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LATAR BELAKANG 

Sesuai dengan Permendikbudristek nomor 53 Tahun 2023 
Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi dalam BAB IV 
Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi bagian kedua 
Sistem Penjaminan Mutu Internal pasal 68 yang berbunyi :  
1. SPMI diimplementasikan melalui siklus kegiatan yang 

terdiri atas: Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, 
Pengendalian, dan Peningkatan. 

2. Evaluasi pemenuhan standar pendidikan tinggi 
dilaksanakan secara berkala melalui pemantauan, evaluasi 
diri, audit mutu internal, asesmen, dan/atau cara lain yang 
ditetapkan perguruan tinggi. 

3. Evaluasi pemenuhan standar pendidikan tinggi 
sebagaimana dilaksanakan oleh pejabat atau dosen yang 
ditugaskan oleh pimpinan perguruan tinggi. 

4. Siklus kegiatan sebagaimana dimaksud digunakan untuk 
menjamin pemenuhan standar pendidikan tinggi. 

Pada Tahun 2023 Universitas Medan Area melakukan Audit 
Mutu Internal siklus VII, Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) juga 
senantiasa melakukan SPMI secara konsisten dan 
berkelanjutan demi terbangunnya budaya mutu yang kuat 
seperti rutin melaksanakan sosialisasi standar, MONEV 
GJM/GKM, dan selalu melakukan perbaharuan pada aplikasi 
pelaporan Dikti. 

Pemanfaatan teknologi dan Informasi juga memudahkan 
dalam setiap pekerjaan yang dilakukan sehingga dapat 
meningkatkan aksesbilitas terhadap data, informasi, 
transparansi dengan mempublish laporan AMI pada website 
UMA. 

TAHAPAN AUDIT MUTU INTERNAL 
UNIVERSITAS MEDAN AREA 

1. PERENCANAAN 

Pada tahap ini, Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) membuat 

perencanaan tentang pelaksanaan AMI/ Audit Plan yang 

dimulai dari perekrutan auditor bersertifikasi kompetensi 

nasional, ruang lingkup audit, hasil tinjauan manajemen, dan 

hasil verifikasi temuan. 

 

 

 

 

2. PERSIAPAN AUDIT 
Persiapan audit mencakup perekrutan auditor bersertifikasi 
kompetensi, peninjauan standar yang diaudit, form audit, 
penginformasian jadwal audit, serta sosialisasi kepada 
Pimpinan Perguruan Tinggi, Pimpinan UPPS dan Biro, Tim LPM 
tentang persamaan persepsi dan keseluruhan proses AMI.  

Pelatihan Auditor 

 

Sosialisasi 

 

Pada pelatihan, para auditor yang dipilih akan mengikuti uji tes 
kompetensi dari Lembaga Akreditasi HRM Quantum sehingga 
auditor yang melakukan audit mutu internal di Universitas 
Medan Area adalah auditor yang bersertifikat nasional. 

Sedangkan pada tahap sosialisasi dilakukan penginformasian 
terkait standar yang diaudit, timeline yang diberikan kepada 
auditee dalam pengisiam ED dan bukti pelaksanaan SPMI. 

 
 
 

UMA 
Siklus AMI UMA 



 

 

3. RAPAT AUDITOR 

Rapat Auditor membahas terkait pelaksanaan teknis audit 

serta kesepahaman prinsip audit dengan kategori-kategori 

temuan. LPM melaksanakan rapat ini dengan auditor baik 

secara daring/luring untuk membahas tentang hak, tugas dan 

wewenang sebagai auditor. 

 

4. PENGISIAN EVALUASI DIRI 

LPM telah memberikan form Evaluasi Diri terhadap 

pelaksanaan SPMI kepada auditee (Prodi) untuk dapat diisi. 

Form ini berupa Self EValuasi Audit yang didalamnya auditee 

dapat melengkapi bukti dokumen sesuai indicator yang 

diminta, ini untuk mempermudah proses pengumpulan data 

auditee yang akan disampaikan ke auditor. 

 

5. DESK EVALUASI 

Desk Evaluasi dilakukan oleh auditor pengecekan kesesuaian 

terhadap Self Evaluasi Diri yang telah dilakukan dan dilaporkan 

oleh auditee ke LPM. Dari audit dokumen ini dapat dillihat 

apakah auditee melakukan proses yang ditentukan dengan 

keberadaan kelengkapan dokumen penunjang yang diminta 

sesuai indicator atau tidak. 

 

6. VISITASI LAPANGAN 

Visitasi ini adalah tahapan selanjutnya jika terdapat 

ketidaksesuaian/ kejanggalan data yang diberikan, Serta untuk 

konfirmasi hasil temuan sehingga perlu dilakukan secara 

langsung dengan auditee. Auditee diberikan waktu untuk 

memberikan/memperbaiki data tambahan kepada auditor 

untuk mengubah hasil temuan yang sudah dibuat auditor pada 

saat desk evaluasi. 

 

7.   PEMBUATAN LAPORAN AMI 

Setelah melakukan visitasi dan hasil audit telah dikonfirmasi 

dan verifikasi oleh auditor dan auditee, maka auditor 

membuat laporan hasil audit yang terdiri dari: Program Kerja 

Auditor, Catatan Auditor, RIngkasan temuan audit dan 

deskripsi temuan audit seperti capaian, akar masalah dan 

rekomendasi. 

 

8. RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 

Hasil temuan yang tidak tercapai/ menyimpang dan tidak bisa 

diselesaikan pada tingkat UPPS/ Prodi maka akan dibawa ke 

dalam RTM tingkat Universitas. Hasil dari RTM akan di jadikan 

sebagai landasan obyektif dan riil sebagai Langkah-langkah dan 

pengembangan manajemen pada masing-masing bidang. 

  
 

 


